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Empresas de Servicios Informáticos 
Consultorías informáticas 
 

 
 

 
¡¡¡PREPÁRATE PARA EL NUEVO AÑO!!! 

Cómo ofrecer un servicio de calidad desde el primer momento: 
 

 
PLAN DE LANZAMIENTO PERSONALIZADO  

Co 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

COMERCIAL 

Preparación del lanzamiento 
comercial. 

Material comercial. 

Personalización del software con 
tu imagen, 

Preparación del equipo comercial.

Apoyo Preventa 

Curso Certificación Técnica  25 % dto  
Curso de Certificación Comercial SIN COSTE 

TÉCNICO 

Soporte ilimitado del propio equipo 
de desarrollo del producto, 

Curso de formación de los técnicos.

Instalación y puesta en marcha de 
proyectos piloto. 

Instalación tutelada de los primeros 
clientes. 

Soporte preventa… 

PASO 1: CON TODO NUESTRO APOYO 

oferta válida hasta 29/02/2008 

PASO 2: VENTAJAS PARA TUS CLIENTES. 
 

• Distintas alternativas  Licencias indefinidas o Licencias Anuales 
• Instalaciones piloto sin Coste 
• Ventajas económicas 

 
Y para todas las compras realizadas en la campaña ofertamos  

gratuitamente el mantenimiento durante un año. 

NUEVOS  
PARTNERS Y  

DISTRIBUIDORES



 

 

1. ¿Por qué ofertar un producto de backup remoto a tus 
clientes?  

Necesidad de mercado: copia local vs. Copia remota 
La realización de copias de seguridad en máquinas situadas en una ubicación física 
distante del lugar dónde se encuentran los sistemas informáticos de uso supone la más 
alta protección sobre los datos ya que responde no solamente al deterioro físico de los 
sistemas sino también a otra serie de incidentes que pudieran ocurrir en los locales de 
las empresas: robo, incendios, inundaciones, sabotajes…. 
 
Además representa una respuesta adecuada a las normativas de protección de datos 
que imponen las legislaciones sobre la gestión de los datos personales ubicados en los 
sistemas así como a las normativas que en materia de certificaciones de calidad en la 
gestión de los sistemas informáticos se están imponiendo en el mercado. 

Porque ya cuentas con su confianza 
No se trata meramente de un nuevo servicio, sino de proteger los datos de la empresa, 
por lo que los clientes buscan empresas informáticas con experiencia y capacitación 
técnica contrastada. Empresas en las que confiar la protección de sus datos y que les 
darán un servicio de confianza y calidad. 

Qué ofreces 
La implantación y puesta en marcha de un producto que asegure la continuidad de su 
negocio ante cualquier contingencia que ocasione la pérdida de la información 
corporativa.  
Todo ello con la garantía y apoyo directo del fabricante tanto en el soporte técnica post 
venta como en la preventa y estudio de proyectos 

Potenciales clientes 
Este producto está especialmente indicado para:  

• Empresas que necesitan guardar en otra ubicación diferente al centro de 
trabajo copias de datos de la empresa.  

• Empresas que quieran automatizar el proceso de realización del back-up 
en todas las oficinas distribuidas. 

• Empresas que quieran realizar copias de seguridad de portátiles desde 
ubicaciones remotas.  

• Empresas que quieren centralizar los datos de sus delegaciones en 
servidores situados en la central de la empresa. 

• Son especialmente sensibles las Empresas que manipulen datos 
considerados de Nivel Alto según la LOPD (*).  

 
 
 
(*) Ficheros que contengan datos de ideología, religión, creencias, origen racial, salud o vida sexual. Las 
nóminas generalmente contienen datos referentes a la afiliación a sindicatos, grado de minusvalía y 
retenciones a cuenta del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas y deberán considerarse como nivel 
alto.  



 

 

¿Por qué elegir ε-indi? 

ε-indi.es un software especializado en la realización de copias de seguridad remotas vía 
Internet que aporta significativas ventajas tanto para administrador del sistema como 
para el cliente final. Ventajas que se traducen en garantía de satisfacción del servicio 
para el Partner y en garantía de consistencia de las copias para el cliente final. 

Ventajas para tu empresa 

ε-indi. y el programa de Partners y Reseller te aportan 3 factores 
determinante para el éxito del servicio: 

• Garantía de solvencia técnica: ya que es el propio equipo de desarrollo quien 
dirige el equipo de soporte y asegura una respuesta rápida, cercana y adecuada 
ante cada necesidad del cliente. 

• Versatilidad: amplía el horizonte del mercado objetivo, ya que opera en 
entornos multiplataforma (Servidores, PCs y portátiles Windows, Linux, Solaris y 
AIX)y ofrece un rendimiento adecuado para replicar grandes volúmenes de 

información (tecnología ε) 
• Rentabilidad: la competitividad de nuestros precios y los márgenes del partner 

así como los servicios que asociados al producto podrás ofrecer a tus clientes te 
permitirán obtener nuevas fuentes de ingresos y aumentar la rentabilidad de tu 
negocio. 

Ventajas para tus clientes 

• Automatismo Basta con determinar unos pocos parámetros para que el 
programa realice automáticamente las copias de seguridad sin necesidad de que 
el cliente deba preocuparse en adelante. Se programa tanto desde el host como 
en el cliente 

• Seguridad: La información viaja encriptada y con protocolos seguros. Los datos 
se encriptan en los equipos de su empresa antes de transmitirlos de forma 
segura al CPD donde permanecen encriptados. Sólo el cliente conoce la clave y 
puede acceder a ellos.   

• Ahorro: No tendrán que invertir en soportes de almacenamiento de datos: 
cintas, CD, unidades ZIP, discos duros extraíbles…. Tampoco tendrá que incurrir 

en gastos aumentando el canal de sus comunicaciones, ya que la tecnología ε le 
permitirá sacar el máximo rendimiento al ancho de banda de cada cliente porque 
sólo transmite los bites modificados respecto a la última copia realizada. 

• Rendimiento y Versatilidad: copia todo tipo de ficheros, de cualquier tamaño 
y desde múltiples plataformas.   

• Garantía de recuperación de la información guardada, incluso las 
diferentes versiones de un mismo fichero que haya almacenadas en el Centro de 
Protección de Datos. 

 
Más información en  http://www.backup-remoto-online.com 


